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Опис проблеми 

Практика імплементації гарантій захисту прав викривачів у світі свідчить, 

що від ефективності функціонування інституційної інфраструктури захисту 

прав викривачів залежить рівень викривання корупції в країні. 

Одну з ключових ролей в системі захисту викривачів відіграють 

уповноважені підрозділи (уповноважені особи) з питань запобігання та 

виявлення корупції, які є первинною ланкою у системі запобігання корупції в 

Україні, оскільки саме вони повинні на місцях вживати відповідних заходів 

задля недопущення порушення прав та гарантій викривачів керівником чи 

роботодавцем.  

До завдань уповноважених підрозділів (уповноважених осіб) належить, 

зокрема, забезпечення захисту працівників, які повідомили про корупцію, від 

застосування негативних заходів впливу з боку керівника або роботодавця 

відповідно до законодавства щодо захисту викривачів. 

Відсутність налагодженої взаємодії та координації між органами, 

уповноваженими на забезпечення захисту викривачів, не дає можливості для 

швидкого реагування на випадки порушення прав та гарантій захисту 

викривачів та забезпечення належного їх захисту. 

Уповноважені підрозділи (уповноважені особи) з питань запобігання та 

виявлення корупції не завжди вживають дієвих заходів для недопущення 

порушення трудових прав викривачів і забезпечення відповідних заходів 

захисту у разі їх порушення. 

У випадку порушення трудових прав викривачі частіше самостійно, 

рідше – за допомогою юристів центрів з надання безоплатної вторинної 

правничої допомоги, звертаються до суду, де зіштовхуються з труднощами 

доведення наявності зв’язку між застосованими до них негативними заходами 

впливу (наприклад, звільненням) та здійсненням ними повідомлення про 

корупцію. 

Під час розгляду трудових спорів за участю викривача суди часто 

ігнорують необхідність дослідження наявності зв’язку між негативним 

заходом впливу та повідомленням викривача. Переважно суди не досліджують 

ці обставини як негативні заходи впливу до викривача у зв’язку з його 

повідомленням, а лише зосереджується на встановленні фактів порушення 

роботодавцем (наприклад, при звільненні викривача) законодавства про 

працю в цілому.  

Після здійснення повідомлення про корупцію (наприклад, про вчинення 

дій в умовах конфлікту інтересів) викривачі часто зіштовхуються з погрозами 

(у тому числі і застосування фізичного насильства) з боку керівника або 

роботодавця. Однак право на забезпечення безпеки мають лише ті викривачі, 

які повідомили про вчинення кримінального правопорушення, а без захисту 
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залишаються особи, які повідомили про здійснення правопорушення, 

пов’язаного з корупцією.  

Для вирішення цієї проблеми слід запровадити систему моніторингу 

діяльності уповноважених підрозділів (осіб) з питань запобігання та виявлення 

корупції щодо роботи з викривачами, яка сприятиме посиленню вжиття 

уповноваженими підрозділами (уповноваженими особами) заходів задля 

недопущення відповідним органом, підприємством, установою чи 

організацією порушенню прав викривачів, а у випадках порушення прав та 

гарантій викривачів – сприятиме вжиттю у межах компетенції відповідних 

заходів захисту. 

Мета 

Встановлення реального стану захисту прав викривачів на місцях. 

Виявлення необхідних точок зростання уповноважених підрозділів 

(уповноважених осіб) з метою формування ефективної інституційної 

інфраструктури захисту прав викривачів та розвитку інституту викривання в 

Україні. 

Очікувані результати 

Національне агентство та інші уповноважені органи (підрозділи) у межах 

повноважень належно здійснюють на практиці захист викривачів завдяки 

професійній та ефективній  роботі з викривачами,  належній координації між 

органами, уповноваженими на забезпечення захисту викривачів; належному 

рівню правового захисту викривачів (пп. 1.6.3.1 додатку 2 до ДАП). 
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1. Правове обгрунтування проведення моніторингу діяльності 

уповноважених підрозділів (осіб) з питань запобігання та виявлення 

корупції щодо роботи з викривачами. 

Одним із найефективніших заходів протидії корупції в Україні є 

своєчасна поінформованість компетентних органів про факти вчинення 

корупції, а тому саме інститут викривачів є тим запобіжником, який не 

допустить виникнення та поширення корупції у суспільстві. 

Викривання – це один із найдієвіших методів боротьби з корупцією, 

відповідно держава зацікавлена у розвитку інституту викривачів, а тому має 

гарантувати їм належні умови діяльності та захистити їхні права від 

негативного впливу. Саме для боротьби з корупцією, як головної перешкоди 

економічного та демократичного розвитку України, були оформлені та 

законодавчо закріплені права та гарантії викривачів корупції, що покликані 

захистити їх особисту безпеку, роботу, кар’єру та налагодити співпрацю з 

антикорупційними органами. 

Інститут захисту викривачів є важливою гарантією їх активності у 

викритті корупційних правопорушень, він запроваджений на виконання 

міжнародних конвенцій щодо боротьби з корупцією.  

Відповідно до ст. 33 Конвенції Організації Об’єднаних Націй проти 

корупції кожна держава-учасниця розглядає можливість включення до своєї 

внутрішньої правової системи належних заходів для забезпечення захисту 

будь-яких осіб, які добросовісно і на обґрунтованих підставах повідомляють 

компетентні органи про будь-які факти, пов’язані зі злочинами, 

передбаченими цією Конвенцією, від будь-якого несправедливого 

поводження.  

Також положення щодо необхідності захисту таких осіб міститься у ст. 

22 Кримінальної конвенції Ради Європи про боротьбу з корупцією, згідно з 

якою кожна Сторона вживатиме таких заходів, які можуть бути необхідними 

для забезпечення ефективного й належного захисту осіб, які повідомляють про 

передбачені Конвенцією корупційні злочини або в інший спосіб 

співробітничають з органами слідства та кримінального переслідування, а 

також свідків, які дають показання щодо цих злочинів. Аналогічна норма 

закріплена у статті 9 Цивільної конвенції Ради Європи про боротьбу з 

корупцією, згідно з якою кожна Сторона передбачає у своєму внутрішньому 

законодавстві належний захист проти будь-якої необґрунтованої санкції щодо 

працівників, які мають достатні підстави підозрювати корупцію та які 

добросовісно доповідають про свої підозри відповідальним особам або 

компетентним органам. 

01.01.2020 набрав чинності Закон України «Про внесення змін до Закону 

України «Про запобігання корупції» щодо викривачів корупції», який значно 

посилив мандат Національного агентства з питань запобігання корупції (далі 

– Національне агентство) у сфері захисту викривачів корупції та зробив його 
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ключовим органом державної влади щодо запровадження державної політики 

та реалізації інституційного механізму у сфері захисту викривачів корупції в 

Україні.  

Зазначений Закон також встановив суттєві гарантії трудових прав 

викривачів корупції, серед яких, зокрема: приписи щодо поновлення 

викривача на робочому місці та захисту інших прав, здійснення Національним 

агентством представництва в суді інтересів викривача, надання безкоштовного 

адвоката, гарантія призупинення рішення про звільнення чи накладання 

іншого стягнення на викривача судом до вирішення справи по суті, грошова 

компенсація у розмірі шестимісячного або дворічного середнього заробітку.  

Практика імплементації гарантій захисту прав викривачів у світі  

за останні 20 років свідчить, що саме від ефективності функціонування 

інституційної інфраструктури захисту прав викривачів залежить рівень 

викривання корупції в країні. 

В Україні ключову роль в інституційному механізмі захисту прав 

викривачів відіграє Національне агентство, оскільки згідно з ч. 1 ст. 4 Закону 

є центральним органом виконавчої влади зі спеціальним статусом, який 

забезпечує формування та реалізує державну антикорупційну політику в цій 

сфері. 

Окрім Національного агентства повноваженнями, які спрямовані на 

співпрацю з викривачами та вжиття заходів їх захисту, наділені Національне 

антикорупційне бюро України, Національна поліція, органи прокуратури, 

суб’єкти надання безоплатної правової допомоги, державні органи, органи 

влади Автономної Республіки Крим, органи місцевого самоврядування, 

юридичні особи публічного права, уповноважені підрозділи (уповноважені 

особи) з питань запобігання та виявлення корупції. 

В зазначеній системі суб’єктів, які здійснюють функції державного 

захисту викривачів, окрім Національного агентства, ключову роль відіграють 

Національне антикорупційне бюро України, Національна поліція та органи 

прокуратури як спеціально уповноважені суб’єкти у сфері протидії корупції, а 

також Державне бюро розслідувань. 

Основними напрямами співпраці між Національним антикорупційним 

бюро України і викривачами є прийняття повідомлень про можливі факти 

вчинення корупційних правопорушень, які належать до підслідності органу, 

та вжиття заходів забезпечення безпеки до викривачів. 

Національна поліція забезпечує взаємодію з викривачами корупції під 

час розгляду справ про адміністративне правопорушення (приймання заяв і 

повідомлень, надання правового статусу викривача, забезпечення прав і 

гарантій викривача), досудового розслідування кримінальних корупційних 

правопорушень (приймання заяв і повідомлень, надання правового статусу 

викривача, забезпечення прав і гарантій викривача), а також застосування 

заходів безпеки до викривача. Важливим аспектом діяльності Національної 
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поліції є те, що до її підслідності віднесено розслідування кримінальних 

правопорушень про незаконне звільнення викривача з посади. Забезпечення 

швидкого та ефективного розслідування цієї категорії справ буде виконувати 

превентивну функцію щодо обмеження випадків незаконного звільнення 

викривачів з боку несумлінних керівників чи роботодавців. 

Органи прокуратури (прокурори) у процесі здійснення процесуального 

керівництва досудовим розслідуванням кримінальних (корупційних) 

правопорушень співпрацюють з викривачами, отримують заяви від викривачів 

та вносять відомості до Єдиного реєстру досудових розслідувань. Також, 

підтримуючи публічне обвинувачення, прокурор доводить вину корупціонера 

та просить суд про виплату винагороди викривачу за наявності для цього 

підстав. 

Таким чином, кожного із зазначених суб’єктів законодавець наділив 

тими чи іншими повноваженнями, спрямованими на захист викривачів. 

Ефективність реалізації згаданими суб’єктами таких повноважень залежить 

від рівня їх взаємодії та координації у процесі виконання покладених на них 

обов’язків. 

Окрім спеціально уповноважених суб’єктів у сфері протидії корупції в 

Україні одну з ключових ролей в системі захисту викривачів відіграють 

уповноважені підрозділи (уповноважені особи) з питань запобігання та 

виявлення корупції, які є первинною ланкою у системі запобігання корупції в 

Україні, оскільки саме уповноважені підрозділи (уповноважені особи) повинні 

на місцях вживати відповідних заходів задля недопущення порушення прав та 

гарантій викривачів керівником чи роботодавцем.  

До повноважень уповноважених підрозділів (уповноважених осіб) з 

питань запобігання та виявлення корупції у сфері захисту викривачів 

належать: 

1) організація роботи внутрішніх каналів повідомлення про можливі 

факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших 

порушень Закону, отримання та організація розгляду повідомленої через такі 

канали інформації; 

2) співпраця з викривачами, забезпечення дотримання їхніх прав та 

гарантій захисту, передбачених законом; 

3) надання працівникам відповідного органу чи юридичної особи або 

особам, які проходять у них службу чи навчання, чи виконують певну роботу, 

методичної допомоги та консультацій щодо повідомлення про можливі факти 

корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень 

Закону та захисту викривачів, проведення внутрішніх навчань з цих питань. 

Відповідно до ч. 7 ст. 53 Закону Національне агентство здійснює 

постійний моніторинг виконання закону у сфері захисту викривачів, 

проводить щорічний аналіз та перегляд державної політики у цій сфері. 
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З огляду на зазначене впровадження системи моніторингу діяльності 

уповноважених підрозділів (осіб) з питань запобігання та виявлення корупції 

щодо роботи з викривачами сприятиме уповноваженим підрозділам 

(уповноваженим особам) посиленню вжиття ними заходів задля недопущення 

відповідним органом, підприємством, установою чи організацією порушенню 

прав викривачів, а у випадках порушення прав та гарантій викривачів – 

сприятиме вжиттю у межах компетенції відповідних дієвих заходів захисту.  
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2. Організаційні засади здійснення моніторингу діяльності 

уповноважених підрозділів (осіб) з питань запобігання та виявлення 

корупції щодо роботи з викривачами. 

 

2.1. Мета, завдання та принципи здійснення моніторингу 

діяльності уповноважених підрозділів (осіб) з питань запобігання та 

виявлення корупції щодо роботи з викривачами. 

 

Моніторинг діяльності уповноважених підрозділів (осіб) щодо роботи з 

викривачами є важливим процесом для створення та забезпечення ефективної 

системи функціонування інституту захисту викривачів в Україні. 

Моніторинг діяльності уповноважених підрозділів (осіб) щодо роботи з 

викривачами здійснюється з метою:  

встановлення якості та результативності діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) щодо реалізації та виконання ними повноважень у сфері 

захисту викривачів; 

забезпечення прозорості, відкритості та ефективності процесу роботи з 

викривачами; 

встановлення реального стану захисту прав викривачів на місцях. 

Завданнями моніторингу діяльності уповноважених підрозділів (осіб) 

щодо роботи з викривачами є: 

1. Встановлення рівня ефективності здійснення уповноваженими 

підрозділами (особами) повноважень  у сфері захисту викривачів. 

2. Забезпечення дотримання уповноваженими підрозділами (особами) 

дотримання закону у сфері захисту викривачів. 

3. Забезпечення викривачам дотримання їх прав та гарантій, встановлених 

Законом. 

4. Запобігання можливим застосуванням до викривачів негативних заходів 

впливу у зв’язку із здійснення повідомлення про можливі факти корупційних 

або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону. 

5. Підвищення рівня довіри викривачів до діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) у сфері захисту викривачів. 

Моніторинг діяльності уповноважених підрозділів (осіб) щодо роботи з 

викривачами проводиться з дотриманням таких принципів: 

 неупередженості – недопущення впливу на результат оцінки 

моніторингу діяльності уповноважених підрозділів (осіб) особистого  

ставлення  та  власних  переконань  працівників  Національного агентства, які 

проводять оцінку такого моніторингу;  

обґрунтованість – оцінка моніторингу діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб)  здійснюється з урахуванням чинного законодавства з питань 
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запобігання корупції, звітної інформації та фактичних даних, виявлених у 

процесі верифікації звітної інформації;  

об’єктивність – оцінці  моніторингу діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) підлягають  виключно  результати роботи уповноважених 

підрозділів (уповноважених осіб) у сфері захисту викривачів;   

достатність – здійснення моніторингу діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) щодо роботи з викривачами на підставі всієї доступної 

інформації; 

дієвість – здійснення моніторингу діяльності уповноважених підрозділів 

(осіб) щодо роботи з викривачами забезпечує функціонування ефективної 

системи інституту захисту викривачів в Україні; 

конфіденційність–  проведення моніторингу діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) щодо роботи з викривачами з дотриманням гарантії 

нерозголошення відомостей про викривача. 

 

2.2. Критерії проведення моніторингу діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) з питань запобігання та виявлення корупції щодо роботи 

з викривачами. 

 

Моніторинг діяльності уповноважених підрозділів (осіб) щодо роботи з 

викривачами здійснюється шляхом аналізу якості та результативності  

реалізації та виконання ними повноважень у сфері захисту викривачів, а саме: 

1. Дотримання вимог ч. 1 ст. 531 Закону щодо забезпечення 

функціонування внутрішніх каналів повідомлення про можливі факти 

корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень 

Закону. 

2. Виконання вимог п. 1 ч. 4 ст. 531 Закону щодо впровадження механізмів 

заохочення та формування культури повідомлення про можливі факти 

корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень 

Закону. 

3. Виконання вимог абз. 8 ч. 2 ст. 539 Закону щодо визначення окремої 

особи, відповідальної за реалізацію повноважень із захисту викривачів. 

4. Надання працівникам відповідного органу чи юридичної особи або 

особам, які проходять у них службу чи навчання, чи виконують певну роботу, 

методичної допомоги та консультацій щодо повідомлення про можливі факти 

корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень 

Закону та захисту викривачів, проведення внутрішніх навчань з цих питань. 
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5. Наявності/відсутності інформації про звернення викривачів до 

уповноваженого підрозділу (особи) для вжиття заходів їх захисту у зв’язку з 

порушенням (загрозою порушення) їх прав та гарантій. 

6. Вжитих уповноваженим підрозділом ( особою) заходів для забезпечення 

співпраці з викривачами, дотримання їх прав та гарантій захисту, 

передбачених законом. 

 

2.3. Елементи моніторингу діяльності уповноважених підрозділів 

(осіб) з питань запобігання та виявлення корупції щодо роботи з 

викривачами. 

 

Моніторинг діяльності уповноважених підрозділів (осіб) щодо роботи 

з викривачами проводиться шляхом аналізу зібраної інформації, яка свідчить 

про результати виконання уповноваженими підрозділами (особами) 

повноважень у сфері захисту викривачів 

Для проведення Національним агентством моніторингу діяльності 

уповноважених підрозділів (осіб) щодо роботи з викривачами 

використовується інформація, отримана: 

 

1. З інформаційно-телекомунікаційної системи «Єдиний портал 

повідомлень викривачів». 

2. На запит Національного агентства від державного органу, 

підприємства, установи чи організації. 

3. За результатами проведених Національним агентством перевірок 

організації роботи з питань запобігання корупції  у державних органах, 

органах влади Автономної Республіки Крим, органах місцевого 

самоврядування, юридичних особах публічного права та юридичних особах, 

зазначених у ч. 2 ст. 62 Закону України «Про запобігання корупції» щодо 

захисту викривачів.  

4. За результатами перевірок проведених Національним агентством на 

підставі звернень викривачів за захистом. 

5. Від уповноважених підрозділів (уповноважених осіб) за 

результатами своєї діяльності за звітний рік (форма звітування відповідно до 

п.п. 6 п. 2 розд. II Типового положення про уповноважений підрозділ 

(уповноважену особу) з питань запобігання корупції). 
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3. Об’єкти здійснення моніторингу діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) з питань запобігання та виявлення корупції щодо роботи 

з викривачами. 

 

Законом визначено, що уповноважені підрозділи (особи) з питань 

запобігання та виявлення корупції в обов’язковому порядку утворюються 

(визначаються) у державних органах, органах місцевого самоврядування, на 

підприємствах, в установах та організаціях, що належать до сфери управління 

державного органу, а також у державних цільових фондах з метою організації 

та здійснення заходів із запобігання та виявлення корупції. 

У зв’язку з цим, об’єктами  моніторингу є уповноважені підрозділи 

(особи) з питань запобігання та виявлення корупції, які утворені (визначені) 

в: 

Офісі Президента України, Апараті Верховної Ради України, 

Секретаріаті Кабінету Міністрів України, Секретаріаті Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини; 

апаратах Ради національної безпеки і оборони України, Рахункової 

палати, Верховного Суду, Вищого антикорупційного суду, Конституційного 

Суду України, Національного банку України, Фонду гарантування вкладів 

фізичних осіб; секретаріатах Вищої ради правосуддя, Вищої кваліфікаційної 

комісії суддів України; 

апаратах та територіальних органах міністерств, інших центральних 

органів виконавчої влади, інших державних органів, юрисдикція яких 

поширюється на всю територію України (крім Національного 

антикорупційного бюро України, Національного агентства); 

апараті Ради міністрів Автономної Республіки Крим, апаратах органів 

виконавчої влади Автономної Республіки Крим; 

обласних, Київській та Севастопольській міських, районних, районних у 

місті Києві державних адміністраціях; 

апаратах Верховної Ради Автономної Республіки Крим, обласних, 

районних, міських рад, Севастопольської міської ради, секретаріаті Київської 

міської ради; 

на підприємствах, в установах та організаціях, що належать до сфери 

управління державного органу (крім юридичних осіб, у яких відповідно до  

Закону затверджуються антикорупційні програми); 

у державних цільових фондах. 

Закон наділяє уповноважених підрозділів (осіб) такими основними 

завданнями: 
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1) розроблення, організація та контроль за проведенням заходів щодо 

запобігання корупційним правопорушенням та правопорушенням, пов’язаним 

з корупцією; 

2) організація роботи з оцінки корупційних ризиків у діяльності 

відповідного органу, підготовки заходів щодо їх усунення, внесення керівнику 

такого органу відповідних пропозицій; 

3) надання методичної та консультаційної допомоги з питань 

додержання законодавства щодо запобігання корупції; 

4) здійснення заходів з виявлення конфлікту інтересів, сприяння його 

врегулюванню, інформування керівника відповідного органу та 

Національного агентства про виявлення конфлікту інтересів та заходи, вжиті 

для його врегулювання; 

5) перевірка факту подання суб’єктами декларування декларацій та 

повідомлення Національного агентства про випадки неподання чи 

несвоєчасного подання таких декларацій у визначеному відповідно до Закону 

порядку; 

6) здійснення контролю за дотриманням антикорупційного 

законодавства, у тому числі розгляд повідомлень про порушення вимог 

Закону, у тому числі на підвідомчих підприємствах, в установах та 

організаціях; 

7) забезпечення захисту працівників, які повідомили про порушення 

вимог Закону, від застосування негативних заходів впливу з боку керівника 

або роботодавця відповідно до законодавства щодо захисту викривачів; 

8) інформування керівника відповідного органу, Національного 

агентства або інших спеціально уповноважених суб’єктів у сфері протидії 

корупції про факти порушення законодавства у сфері запобігання і протидії 

корупції. 

При цьому до повноважень уповноважених підрозділів (осіб) у сфері 

захисту викривачів належать: 

1) організація роботи внутрішніх каналів повідомлення про можливі 

факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших 

порушень Закону, отримання та організація розгляду повідомленої через такі 

канали інформації; 

2) співпраця з викривачами, забезпечення дотримання їхніх прав та 

гарантій захисту, передбачених законом; 

3) надання працівникам відповідного органу чи юридичної особи або 

особам, які проходять у них службу чи навчання, чи виконують певну роботу, 

методичної допомоги та консультацій щодо повідомлення про можливі факти 

корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень 

Закону та захисту викривачів, проведення внутрішніх навчань з цих питань. 
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Відповідно до абз. 8 ч. 2 ст. 539 Закону керівник уповноваженого 

підрозділу з питань запобігання та виявлення корупції має визначити окрему 

особу, відповідальну за реалізацію повноважень із захисту викривачів. 
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4. Проведення моніторингу діяльності уповноважених 

підрозділів (осіб) з питань запобігання та виявлення корупції щодо роботи 

з викривачами та оформлення його результатів. 

Проведення моніторингу діяльності уповноважених підрозділів (осіб) 

щодо роботи з викривачами здійснюється відповідним самостійним 

структурним підрозділом апарату Національного агентства, до  

функціональних обов’язків якого належить забезпечення виконання 

Національним агентством повноважень з формування антикорупційної 

політики щодо захисту викривачів. 

Моніторинг діяльності уповноважених підрозділів (осіб) щодо роботи з 

викривачами проводиться один раз на рік у першому кварталі (півріччі) року, 

наступному за роком, за який необхідно провести моніторинг такої діяльності. 

За результатами проведення моніторингу Національним агентством в 

довільній формі складається звіт оцінки діяльності уповноважених підрозділів 

(осіб) щодо роботи з викривачами. 

У звіті оцінки діяльності робота уповноважених підрозділів (осіб) щодо 

роботи з викривачами  визначається як: 

ефективна, якщо всі критерії моніторингу, за якими проводилася оцінка, 

визначені як позитивні; 

неефективна, якщо три і більше критеріїв моніторингу, за якими 

проводилася оцінка, визначено негативними. 

Наявність негативної оцінки діяльності уповноважених підрозділів 

(осіб) щодо роботи з викривачами є підставою для вирішення питання 

проведення позапланової перевірки організації роботи із запобігання і 

виявлення корупції. 

  

 

 


